/wischen Datenmanagement und

Langzeitarchivierung:
Das Projekt «Data Curation» der ETH-
Bibliothek

Dr. Wolfram Neubauer/ETH Ziurich, ETH-Bibliothek und Sammlungen/Berlin, 29.04.2013



ALLGEMEINE RANDBEDINGUNGEN AN DER

ETH ZURICH

O mittelgrosse Universitat mit etwa 17.000
Studierenden

O ETH Zurich ist eine «Research University»

O die Verantwortung fur die Sicherung digitaler
Daten liegt beim einzelnen Wissenschaftler/ der
einzelnen Wissenschaftlerin

O d.h.: formalist die Sicherung geklart, real ist die
Sicherung desparat, unklar, unibersichtlich



SITUATION AUS SICHT DER ETH-BIBLIOTHEK

(UM DAS JAHR 2002)

O die digitale Transformation Jahre erfordert eine
verstarkte Fokussierung auf den Langzeitzugriff bzw.

die Langzeitsicherung elektronischer Daten
(Forschungsdaten/administrative Daten/Bibliotheksdaten)

kein «Produkt von Stange» auf dem Markt
keine Kapazitaten fur eine Eigenentwicklung

Diskussion: Wer ist flr die Aufgaben an einer
Universitat zustandig?

O O O



HINTERGRUND/RANDBEDINGUNGEN

Herausforderungen

O Forschungsprozess stutzt sich auf digitale Daten

O Gute wissenschaftliche Praxis verlangt Aufbewahrung von
Daten in nutzbarer Form (z.B. Richtlinien ETH Zlrich)

Teilweise gesetzliche Vorgaben zur Datenarchivierung
Forderorganisationen fordern Datenmanagementplane
Nachnutzung soll geférdert werden

O O O O

teilweise nicht wiederbeschaffbare Daten mit dauerhaftem
Wert

0 Veroffentlichte Daten oder referenziertes Zusatzmaterial
mussen zitierbar sein und verfugbar bleiben

E'H-belfothek
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ZIELE DES PROJEKTES «DATA CURATION» AN DER

ETH ZURICH (1/2)

Forschende durch Dienstleistung entlasten

O Erfallung von Anforderungen der Forderorganisationen
(Datenaufbewahrung und -bereitstellung, Nachprifbarkeit)
O Zitierbarkeit von Daten gewahrleisten

 DOI-Registrierung

O Nachnutzung erleichtern:
Nach Bedarf fir eigene Zwecke, fir Kollegen oder global



ZIELE DES PROJEKTES «DATA CURATION» AN DER

ETH ZURICH (2/2)

Forschende durch Dienstleistung entlasten
O Notwendige Dokumentation und Beschreibung unterstitzen
O Keine Konkurrenz zu fachspezifischen Datendiensten

O Erganzende interne Losungen fiur Facher ohne solche
Datenarchive sowie fur Daten, die nicht in globale Gefasse
sollen oder diirfen

O Beratung und Unterstitzung bei der Nutzung externer oder
interner Dienste, bei der Auswahl langzeittauglicher Formate
und bei der Qualitatskontrolle



WARUM INSTITUTIONELLE ANSATZE?

O Brauchen «uns» die Forschenden?
e Forschende kdnnen viele Aufgaben selbst erledigen...,

e ..was aber zu Lasten ihres «Kerngeschafts» geht

» Infrastruktureinrichtungen sollten sie entlasten

O Fachspezifische Repositorien und Dienstleister
e ..gibt es nur fur bestimmte Facher...
e ..machen Vorgaben zur Veroffentlichung...

e ..beschranken zum Teil die Art der abzuliefernden Daten

» Ein erheblicher Teil der Bediirfnisse ist nicht abgedeckt

E'H-belfothek
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WARUM LOKALE ANSATZE?

O Abgrenzung zu internationalen fachspezifischen Angeboten
e keine Konkurrenz zu bereits akzeptierten Losungen

e potentielle Nutzer informieren, wenn nicht bekannt

» «Fachcommunity» entscheidet, was ihre Lésungen sind

O Nationale Infrastruktur
e fehlt mehr oder weniger komplett
e Akzeptanz heute eher gegeben, als vor vielleicht finf Jahren...

e ..aberlokale Ansprechpartner werden dadurch eher wichtiger

» Implikationen auch fiir SUK-Programm «Wissenschaftliche
Information»: Betrachtung nicht auf technische Aspekte

reduzieren o
E'H-Bvbh othek

8 Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich
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O

O

KONKRETE BEDURFNISSE DER FORSCHENDEN:

DIE UMFRAGE

befragt wurden 450 Professorinnen/Professoren und
Forschungsgruppen (Rucklauf ca. 80%) im Jahr 2011

Fragen

Datentypen/Gibt es Metadatenstandards?/Gibt es tiberhaupt
Datenmaterial?/Gibt es «Data Policies»?/Welche Datenformate
sind im Einsatz?/Notwendige Aufbewahrungszeitraume/Wie und
in welcher Form werden die Daten archiviert?/usw.

Interpretation der Antworten als Handlungsempfehlung



UMFRAGEERGEBNISSE:

BEISPIEL 1/2

Question: Which period of time have you or your research group in mind for storing data?

PHYS
BIOL
INFK
ITET
MAVT
MTEC
MATL
BAUG
BSSE
MATH
CHAB
ERDW
GESS
ARCH
UWIS
AGRL

E>10 years

@10 years

0 20 40 60 80 100
%




UMFRAGEERGEBNISSE:

BEISPIEL 2/2

Question: Does your research group have a written “Data management policy” on handling its
own or external research data, or similar documents describing how to handle research data?

= NO

BYes

0 20 40 60 80 100
%




RELEVANTE ASPEKTE/RANDBEDINGUNGEN FUR

DIE REALISIERUNG EINER APPLIKATION

Viele Wissenschaftlerinnen/Wissenschaftler...

O

o
o
O

O O

mochten die Kontrolle, wer auf ihre Daten zugreift (auch wenn sie Open
Data im Prinzip unterstiitzen)

stellen ihre Daten nicht generell Dritten zur Verfugung

sind in ganz unterschiedlicher Intensitat mit dem Phanomen vertraut
sind an einer Unterstlitzung bei der Datensicherung und der
Qualitatskontrolle interessiert (Checklisten, Hilfestellung bei der
Metadatengenerierung etc.)

mochten ihre Daten vor dem Ingest umstrukturieren, seklektieren und
dokumentieren kénnen

bendtigen die Daten haufig nur fir begrenzte Zeit (z.B. 10 bis 12 Jahre)
betrachten Archivierungsfragen haufig im Kontext zu Eigenpublikationen
und mochten Daten/Materialien dauerhaft referenzieren

haben eine differenzierte Meinung zu einer universitatsweiten Data
Policy

mochten keinen zusatzlichen Arbeitsaufwand ohne Mehrwert



WAS VERSTEHEN DIE VERSCHIEDNEN

STAKEHOLDER UNTER «ARCHIVIERUNG»?

Es besteht eine erhebliche Begriffsunscharfe
O Forschende?

O Informatik(-dienste)
* ein gemeinsames Verstandnis wurde durch frihere Projekte gefordert

e Weiterhin viel Gewicht auf Speichermanagement: Langzeitarchivierung
als ein Kriterium zur Steuerung eines hierarchischen
Speichermanagements (Entlastung von Online-Speicher)

O «Gedachtnisinstitutionen»

e Langzeitarchivierung adressiert Aufbewahrung und Nutzbarerhaltung
Uber Lebenszyklen der technischen Komponenten hinweg (Formate,
Software, Betriebssysteme, Hardware)

» Konsequenz:
. . . . e -Bibliothek
13 «Nicht eigenes Verstdndnis libertragen» E"'
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DIE FRAGE NACH DEM ARCHIVIERUNGSSYSTEM

Warum Rosetta?

O O

O OO O OO

O

Systemkonzept ist konform mit dem OAIS Reference Model
ist in Kooperation mit der Bibliotheks- bzw. Archiv-
Community entwickelt worden

unterstltzt wesentliche Funktionen bei der Datensicherung
erflllt eine Reihe von technischen Voraussetzungen

bietet die Gelegenheit flur eine Entwicklungspartnerschaft
die Anzahl der Objekte und das Datenvolumen sind skalierbar
der Betrieb ist auf virtuellen Servern moglich (ETH-Strategie)
Erfahrung mit verwandten Produkten ist in der Bibliothek
vorhanden

ETH-Strategie setzt grundsatzlich auf herstellerunterstitzte
Applikationen



VISION:

ROSETTA ALS GEMEINSAME BASIS

Data production and archiving

ot

Researchers Administration Library
4 i i :
Measurement Digitization
) Documents : )
Calculation Licensing
Records
Interpretatlon Deposit

-v-w-r

Fileserver, Fileserver, Fileserver,
| application etc. SAP etc. Online-platform |
Selection

1=

Local Auditable
storage? filing?
Deletion? Deletion?
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Digital long-term archive and management of permanently relevantdata (Rosetta)

Hierarchical storage environmentof ETH Zurich




FUNKTIONALE EBENEN

Was?

Warum?

Wer?

Data Curation

Ensure intellectual
re-usability

Data Producers

Content
Preservation

Ensure technical
re-usability

ETH-Bibliothek

Bitstream
Preservation

Ensure technical
stability

1

IT-Services
ETH Zurich

Adaptiert nach Jens Ludwig: Wissgrid
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UNTERSCHIEDE ZWISCHEN DEN DATENTYPEN?

Was? Forschungsdaten Bibliotheksobjekte
Comprehensive Full control of
Data Curation documentation by metadata and
producers required context
More and less Mainly standard
Content

common formats formats

Preservation :
| Same preservation procedures apply |

Bitstream

Preservation »Any object is just bits

E'H-belfothek
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RANDBEDINGUNGEN

Bei Text-Dokumenten ist nachtraglich eine gewisse Ver-
besserung von Metadaten moglich

Bei Forschungsdaten konnen technische Metadaten erganzt
werden, aber keine inhaltliche Dokumentation:
,Garbage in, garbage out”

Ein strukturierter Ablauf mit dem Ziel der Langzeitarchivierung
muss friih ansetzen: Datenmanagement

Qualitét hédngt von den Produzentinnen und Produzenten ab,
Bibliothek kann diese nur eingeschrénkt liberpriifen

Langzeitarchivierung hat prinzipielle Grenzen und héngt stark
von der heutigen Vorbereitung ab ETHBibliothek

Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich
Swiss Federal Institute of Technology Zurich



FORSCHUNGSDATEN UND OAIS?

O Anforderungen betreffen weniger die Funktionen
innerhalb des OAIS (ISO-Referenzmodell Open Archival
Information System) — aber OAIS-Rahmen ist zu eng:

O Hohe Flexibilitat erforderlich im Pre-Ingest oder davor

Auswirkungen auf die Rolle des LZA-Systems Rosetta:

e  Wenig sinnvoll, Komplexitat fir die Langzeitarchivierung durch
neue Funktionen weiter zu erhéhen

e Sofern vorhanden, Daten aus vorgelagerten Anwendungen
ubernehmen

e Bei Bedarf Flexibilitat im lokalen Datenmanagement erreichen,
nicht in zentraler Anwendung ETH-5ibliothek

19 Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich
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VISION DER ETH-ANWENDUNG

Additional Ingest Additional search/retrieve

\ Archival /

Storage 1

Content sources components / Archival core modules \S’L delivery components Access components
- Preservation Planning Catalog
Administration | Admin-
3 Interface
brod Data U
roducer 7| Management | : Creeis Archiv-DB oo
P . i Deliveries /
replroces;smg <« Retrieve
nges | Requests Reposi-
- - o 3 -

Final report on second phase ,Pilot Langzeitarchivierung”, S. 23f; Aliesch, P. et al., 2007: Projekt ,Pilot Langzeitarchivierung”. Internal.



EINE LOSUNG FUR ALLE «ARCHIVIERUNGSFALLE»?

O fur «Big Data» (= sehr grosse Mengen, eher unstrukturierter
Daten, innerhalb oder ausserhalb von Applikationen

* Bedarf priifen, Losungen noch unklar

O fur strukturierte Daten aus bestehenden Anwendungen

e z.B.LIMS (Laboratory Information Management Systems), Digitale
Laborjournale, Datenplattformen wie openBIS (D-BSSE), B-Fabric
(FGCZ) o. a.

e grosses Potential fliir Automatisierung tiber flexible Schnittstellen

* Pilotprojekt Ende 2013

O fur eher kleinteilig strukturierte Daten

 manuelle Vorbereitung in Docupack

. . . ETH Bibliothek
21 e prOdUktlv VOraUSS|ChtIICh ab Herbst 2013 Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich
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MOGLICHKEITEN DER «DATENABLAGE»

O manuell
Webdialog zum Hochladen und zur Metadatenerfassung

O halbautomatisch

Batch-Upload von Dateien mit vorhandenen Metadaten

O automatisch

* jeweils angepasste Submission Application packt strukturierte Dateien
mit vorhandenen Metadaten im XML-Format

e Submission Application kann auch direkt als Schnittstelle zu
bestehenden Quell-Applikationen angelegt werden

E'H-belfothek
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GESAMTPROZESS «SMALL DATA»

Auswahl und Kontextdokumentation

Forschende

=i Docupack (lokal)

e o o BRI Infu | Hetsdaten | vachuns

Bemdrang:  dha

AR —— Y Erttungeastram (BE47-1

Strukturierung

und Zeitpunkt X:
DOI-Erzeugung || «Submit» an
e R baamea iy s Archiv In kl .

Uber-
gabe

Metadaten- Access Rights
erfassung

g
2

«Lokaler»
Speicher

23

Erhaltung der Nutzbarkeit Bitstromerhaltung
Bibliothek Informatikdienste
)
Server
4 ) ————/
. Digitales
Documill . .
Ingest Archiv Speicher
(zentral) (Rosetta)
———
U J
Zugriff
via
DOI

E’H-Bibliothek
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LOKALES DATENMANAGEMENT?

SIP Package Handler («Docupack» (Java)) + Documill

Viewer und Editor flr Strukturierung und Metadaten-
erfassung

Daten und Metadaten bleiben beliebig lange auf dem lokalen
Speicher jeder Forschungsgruppe

Erzeugt bei Anstoss der Archivierung ein SIP (Submission
Information Package) fir den Ingest in Rosetta

Ziel aus Sicht der Langzeitarchivierung:
Erzeugung von Struktur und von Metadaten fir die

automatische Verarbeitung (METS)
E'H-belfothek

Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich
Swiss Federal Institute of Technology Zurich



BEISPIELE FUR ANWENDUNGEN

Forschungsgruppen

O Daten zu einer Manuskripteinreichung werden gesammelt,
archiviert und via DOI zuganglich gemacht

O Forschungsgruppe verfugt Uber eine strukturierte Ablage ohne
Metadaten, die ins Langzeitarchiv tberfuhrt werden soll

Archiv der ETH Zlrich

O abliefernde Stelle liefert strukturierte Daten an das ETH Archiv...

O ...dessen Personal die Bewertung und Erschliessung vornimmt

E'H-belfothek
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ANWENDUNGSBEISPIELE 1/3

1. Import einer vorhandenen Datensammlung via

Drag and drop und anschliessende Erschliessung

[ Docupack =B
G DocupackETH w3 Paket Element 7 SA Ansicht [ | Fenster

&) = + [ B /7| X

Schutafrist Berech.... (2012
[Schutafiist Richtineen |Confidental

Mame: v oee G oo Grisse[%e 1| [1nfo] Metadaten | yorschau
PID:
Titel: Lists of sustainability factors.xds
20120622
20120809 Bezeichnung: Inhalt:
f Verfasser Jrheber
20120914 | [Entstehungszeitraum [2012-07-13
20121012 i [Insttution [ETH Zurich
e | Uberhieferungsart _Kommespondenzstick
20121028_ExLibris d Ah - :
Anfrage_TIFF_NEF_201204 ! [Signatur "
0
i

Furma‘t Dn;revsii.y 261‘20‘9

Info_20110511

Review_201201
6 Sept 2012 Format Library Wo p Motes
@_1 alt_FL-ReleaseNotes-V3.002
) ATT10319528
4] Classification property mapping
4] DROID & technical Documentatiom - DRAFT
] ExLibris_Format_Library_Workgroup_ETH_Zurich
l—"IE"Bd.ihris‘_‘lilimary.Data_.V_]_l _ ) .
4] FL requests v1.1
1) FL-ReleaseNotes-V3.001
&) FL-ReleaseNotes-Y3.002
&) FLWG DMR candidate development requests v2
&) FLWG DMR candidate development requests v2_ausgefuelit

E'H-belfothek
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ANWENDUNGSBEISPIELE 2/3

2. Import von Einzelobjekten in einheitliches Struktur-

template fur Mitglieder einer Forschungsgruppe

r N
) NAWork\DocuPackWerk\workspaces\Professur_Schneider\sip\Hiss_2012_01\mets.xml ﬂlﬂ
(] Dﬁcupackﬂ'—H ¥ Package Item 7 SA . View [ | Window ———
] [*=) (%] o as ’7 & There are elements with mandatory fields which are empty docu paek
o i i [ Name: vee] en| Suns | ool SizefU: 1] [ Info| Metadata | preview|
LE T G T R
= J 1. Preprint 22 00 [ Title: | Hiss_2012_01
47 Additional Documents [/I] oo
4.7 Version 1 00 [ ) Name: Value:
1] o2 postent 10 o0 e e
= J 3. Paper Content 2 2 ) ] ! Project Title
' %2 Figures 00 00 ! O Abstract
+5 Tables 00 00 !

Published in Brit. ). Pharmacol.

- Sy
S s of sttty fctrs Alle Gruppenmitglieder legen

-mm Dateien vom Typ N jeweilsim g St
Ordner Yihrer individuellen & e

Ablage ab»

2 MBSpapervl_1

Insert dynamic metadata:

- * X

Hiss_2012_01/ 1.0.0

E'H-belfothek
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ANWENDUNGSBEISPIELE 3/3

FalE

v Griee Y
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R requests v1. Ldoc o
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WARUM DIESE KOMPLEXITAT? 1/2

e «Datamanagement light»:
Daten liegen strukturiert und erschlossen lokal fir
die Gruppe vor

e Gruppe behalt volle Kontrolle, aber wichtige Vorar-
beiten sind geleistet, um dauerhafte Erhaltung zu
erleichtern

e Metadaten gemass Vorgaben jeder Gruppe kon-

figurierbar
E'H -Bibliothek

20 . Eidgensssische



WARUM DIESE KOMPLEXITAT? 2/2

O Struktur- und Metadaten als METS-XML konnen automatisch
an Rosetta Ubergeben werden

(Documill als Submission Application)

O DOls sind erzeugt, d.h. zur Zitierung verfugbar
(Registrierung in Rosetta)

O Selektion der Daten fuir...

e ..kurzfristige lokale Aufbewahrung
e ..befristete zentrale Speicherung
(Ubergabe einer Retention Period an Rosetta)
e ..dauerhafte zentrale Erhaltung ohne oder mit offentlicher Nutzung

E'H-belfothek
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WIE EROLGT DER ZUGRIFF?

0 gegenwartig sind die Metadaten von Forschungsdaten nicht
publiziert (ausser fir die DOI-Registrierung)

»  wenn Daten déffentlich sind, erfolgt Zugriff via DOI

O Inhalte des ETH Archivs publiziert in Primo aus dem Archiv-
informationssystem (CMI Star)

»  Primo verlinkt auf CMI Star fiur volle Metadaten und Struktur
»  CMI Star verlinkt via DOI auf Objekt in Rosetta

O Bibliotheksinhalte: Rosetta enthalt das «dark archive»

»  Primo verlinkt in 6ffentliche Online-Anwendungen

E'H-belfothek
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BISHERIGE UND AKTUELLE SCHRITTE 1/2

v DOI-Registrierung durch ETH Zirich als Mitglied von DataCite
v" Umfrage bei allen Forschungsgruppen der ETH Zurich

v" |dentifizierung von Pilotpartnern, Ermittlung deren

Anforderungen

v" Priifung und Aktualisierung des Inventars von Daten der
Bibliothek

v Submission Application fiir die ETH E-Collection
v «Gap analysis» und Entscheidung tber zukiinftige Entwicklungen

v Entwicklung und Testen der Erweiterungen fiir Rosetta
E'H-belfothek
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BISHERIGE UND AKTUELLE SCHRITTE 2/2

0 Entwicklung und Testen des lokalen Datenmanagements
=) [gufend

sofern erfolgreich:
O Ausdehnung der Abdeckung auf weitere Gruppen

0 Ubergang vom Projekt zur produktiven Dienstleistung

E'H-belfothek
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i)

Application, e.g.
* LIMS

» Digital Lab Notebook
* Data Mgmt. Platform
* Virtual Research
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Stable
version of
data to be
preserved

ETH-Bibliothek, M. Towe

bmission
pplication

Services der ETH-Bibliothek

P

Researcher's PC

or group share

Stable
version of
data to be
preserved

ding, archiving
on demand

NO

Digital Preservation System (Rosetta)

e
ETH
Archives

Archival

records from
ETH units

70'142'773

ETH-
Bibliothek’s
content

bmission
pplication

DOI-
Registration

L4

Discovery and Delivery of public
content via the Knowledge Portal

S92IAIDS
Areiqim H13




STRATEGISCHE FRAGEN 1/2

O Wie soll das Profil des Services «Datenerhalt» aussehen?

35

>
>

Nur Erhaltung oder zuklinftig verstarkt auch Datenmanagement?

Potential fiir eine E-Collection plus mit «supplementary
materials»?

Positionierung mit Blick auf virtuelle Forschungsumgebungen?

Beratung als zentrale Aufgabe bereits bei Antragstellung fir
Forschungsprojekte?

Gewichtung zwischen Service und Softwarebereitstellung

E'H-belfothek
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Swiss Federal Institute of Technology Zurich



STRATEGISCHE FRAGEN 2/2

O Wie geeignetes Personal in ausreichendem Umfang aufbauen?

(forschungsnah/bibliothekarisch und archivarisch/IT-affin...)

O Kosten der voraussichtlich aufwandigen Dienstleistung missen
gedeckt werden - gleichzeitig soll das Angebot keine

Kostenbarriere darstellen

O Kultur der Zusammenarbeit unterschiedlichster Stakeholder

(Forschende/Informatik Support der Departemente/Informatikdienste/

Bibliothek)

E'H-belfothek
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